
 
 

 

 بخشنامه  

(Service Bulletin ) 
 واحد گارانتی شركت آرين پارس توربو 

      F-30-18/00كد مدرك : 

 14/10/96تاريخ بازنگري مدرك:  

 1از  1 شماره صفحه:

 آرين پارس توربو  :مرجع                        

 تهيه كننده : 
 نسيم حيدری  

  

 خدمات پس از فروش : رئيس 

 سيامک مهداوی  
 مدير خدمات پس از فروش :  

 وحيد قاسمی شيران  

 
 روش اجرا 

                                                                                                    د: لطفا به منظور ارسال صحیح ایمیل، موارد ذیر عینا رعایت گرد

 مطمئن شوید.  بر روی سیستم نمایندگی مجاز Outlookاز فعال بودن برنامه  -1

 را تکمیل نمایید.  مهندسی-فایل ارسال شده واحد فنی  -2

 گردد.  تکمیلمیبایست به طور دقیق و کامل    ،ها  میباشد که تمامی بخش: شامل اطلاعات کلی خودرو 1شیت -2-1

 اری تمامی عکس های مورد نیاز مجوز میباشد. ذگ: شامل قسمت های مختلف جهت بار2شیت -2-2

مجوز مورد بررسی قرار نخواهد    ؛،در صورتی که هریک از عکس های درخواست شده بارگذاری نگردد2در شیت  ❖

 ( .مورد نیاز است ؛فقط برای خودروهایی که شامل خدمات حمل شده اند  گرفت.)عکس های امداد 

در محل نمایندگی میباشد؛ لطفا قبل از خروج خودرو   حضورعکس های مربوطه، مستلزم  با توجه به این مسئله که ❖

 . نمایید تهیه و در فایل ضمیمه  را خودرو، عکس و فیلم های درخواست شده

عکس های ارسالی باید با کیلومتر ثبت شده در  کیلومتر موجود در : حتما به این نکته توجه داشته باشید، تذكر مهم

 پذیرش سیستمی مطابقت داشته باشد. 

 

میبایست به محض تامین   ، که مجوز قطعه قبل تر از ارسال آن تایید شده  VIS تذکر مهم: برای پذیرش ها با مجوز

خودرو، عکس جدید از صفحه کیلومتر شمار خودرو جدید کیلومتر و تاریخ پذیرش با توجه به پیمایش  حصلاو اقطعه 

 . سی ارسال گردد دبه همراه کارت گارانتی  برای واحد فنی و مهن

ای تنظیم نمایید که حجم کلی   ، لطفا حجم عکس ها را به گونه: با توجه به محدودیت حجم در ارسال ایمیلتذكر مهم

 تجاوز ننماید. مگابایت 25فایل از 

در صورتی که خودرو نیاز به خدمات امداد داشت؛ میبایست تمامی عکس های درخواست شده در فایل بارگذاری   ❖

 گردد. 

برای خودروهایی که شامل خدمات   صرفاعکس های مربوط به خودروبر) ضمیمه نکردنبه اطلاع میرساند در صورت  ❖

 د شد. هحمل شده اند( هزینه حمل به حساب نمایندگی واریز نخوا

 ایمیل نمایید.  مهندسی -برای واحد فنیرا  فایل تکمیل شده)هردوشیت(  -3

   ثبت و ارسال نمایید. ، کلیم مربوطه را در نرم افزارمهندسی-واحد فنی تاییددر صورت  -4

مهندسی بررسی و در صورت تایید  - فایل به طور کامل، مجوز گارانتی توسط واحد فنی ازارسالکر است پس ذلازم به  ❖

 به واحد گارانتی ارجاع داده میشود.

  اشد. میبروز  14ثبت کلیم در نرم افزار و ارسال ایمیل مجوزتاکید میشود که: حداکثر مدت زمان مجاز ❖

 مهندسی جهت درخواست مجوز گارانتی - دستورالعمل ضوابط ارسال ايميل به واحد فنی    هدف :    
 

 LSB0103-R1شماره اطلاعيه :  

 مهندسی جهت درخواست مجوز گارانتی - دستورالعمل ضوابط ارسال ايميل به واحد فنی       موضوع : 
 

 17/02/1402تاريخ صدور:  

 خودروی لاماری ایما  مدل : گارانتی  گروه : 


